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	一、专业名称与专业代码
	专业名称：电子商务
	专业代码：530701
	二、入学要求
	三、修业年限
	四、职业面向
	（一）职业面向
	（二）职业生涯发展路径
	五、培养目标及规格
	（一）培养目标
	（二）培养规格
	K2:掌握必备的军事理论知识、心理健康知识、创新创业知识、职业发展与就业指导知识、电子商务专业素养知
	K3:掌握与本专业相关的法律法规、环境保护和消防安全等知识；
	K4:掌握计算机操作系统、办公软件、计算机网络与信息安全等知识；
	K5:掌握管理学的基本原理、基本方法和技术等知识；
	K6:掌握商务谈判礼仪、内容、程序、策略、方法和技巧等知识；
	K7:掌握电子商务文案写作的思维、方法和技巧等知识；
	K8:掌握在线客户接待、客户异议处理、客户投诉，防范电子商务风险等知识；
	K9:掌握商品信息采集与拍摄、图形图像处理、平面设计、动画制作、短视频拍摄制作、网店美工等知识；
	K10:掌握网页制作、网站建设、搜索引擎优化等技术知识；
	K11:掌握市场营销、网络营销、新媒体营销的方法与技巧等知识；
	K12:掌握网店运营、新媒体运营、短视频运营、直播运营、跨境运营、社群运营等知识；
	K13:掌握网络安全、商务交易安全与电子商务物流等方面知识；
	K14:掌握电子商务数据分析的思路、流程、方法与技巧等知识；
	K15:掌握国际贸易和跨境电商的流程、方法和技巧等知识；
	K16:掌握电子商务活动中财务、会计审核、记账等知识。
	A1:具有探究学习、终身学习、分析问题和解决问题的能力；
	A2:具有良好的语言、文字表达能力、人际沟通能力和形象礼仪认知的能力；
	A3:具备较强的创新创业能力和良好的团队协作能力；
	A4 :具有运用计算机处理文字、表格、图像的操作能力以及本专业必需的信息技术应用能力；
	A5:具有运用管理学思想解决电子商务行业、企业、市场、平台等实际问题的能力；
	A6:具有商务谈判的实际操作能力；
	A7:具有根据企业和客户需求，撰写电子商务文案的能力；
	A8:具有网络客户服务和管理的能力；
	A9:具有商品信息采集与拍摄图形图像加工处理、平面设计、动画制作、短视频拍摄制作、网店美工的能力；
	A10:具有网页制作、网站建设、搜索引擎优化的能力；
	A11:具有进行市场营销、网络营销和新媒体营销的能力；
	A12:具有网店运营、新媒体运营、短视频运营、直播运营、跨境运营、社群运营的能力；
	A13:具有防范网络安全、网络交易风险的能力；
	A14:具有电子商务物流操作与管理的能力；
	A15:具有电子商务数据采集、分析、处理、应用的能力；
	A16:具有对外贸易交易磋商、签订合同、贸易纠纷处理以及利用跨境平台开展电子商务的能力；
	A17:具有电子商务活动中相关会计工作监督、财务报表编制、财产清查等能力。
	六、课程设置及要求
	（一）课程体系开发思路
	（二）职业能力分析
	（三）课程体系构成
	1.公共基础课程
	表3：电子商务专业公共基础必修课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	军事理论
	36
	2
	1
	军事技能
	112
	2
	1
	思想道德修养与法治
	60
	3
	2、2.3
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	76
	4
	3、3.4
	形势与政策
	40
	2.5
	1-5
	心理健康教育
	32
	2
	1、2
	创新创业基础
	32
	2
	2、3
	计算机基础及应用
	56
	3.5
	2
	#大学语文
	56
	3.5
	1
	国家普通话水平等级证书
	#高职英语
	64
	4
	1
	全国高等学校英语应用能力证书
	体育与健康（一）
	30
	2
	1
	职业发展与就业指导
	32
	2
	1、5
	劳动教育
	16
	1
	1、2
	表4：电子商务专业公共素质拓展课程一览表
	课程类型
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	体育与健康（二）
	90
	5.5
	2、3、4
	国家安全教育
	16
	1
	1
	大学美育
	32
	2
	3、4
	商贸英语
	64
	4
	2
	任选课程
	由学校根据有关文件规定，统一开设关于国家安全教育、节能减排、绿色环保、金融知识、社会责任、中华优秀传
	60
	3
	2、3、4、5
	2.专业（技能）课程
	表5：电子商务专业（技能）基础课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	●管理学原理
	48
	3
	1
	●形象礼仪
	32
	2
	1
	电子商务基础与应用
	48
	3
	1
	商品信息采集与处理
	32
	2
	1
	电子商务图像处理
	56
	3.5
	1
	●市场营销学
	48
	3
	2
	电子商务文案写作
	56
	3.5
	2
	国际贸易实务
	32
	2
	5
	电子商务物流
	32
	2
	5
	电子商务法规
	32
	2
	5
	表6：电子商务专业（技能）核心课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	▲网店美工
	56
	3.5
	2
	▲网络客户服务与管理
	56
	3.5
	3
	▲网络营销
	56
	3.5
	3
	56
	3.5
	3
	“1+X”网店运营推广（中级）
	56
	3.5
	4
	“1+X”新媒体营销（中级）
	56
	3.5
	4
	56
	3.5
	4
	“1+X”电子商务数据分析（中级）
	表7：电子商务专业（技能）集中实践课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	电子商务综合实训与竞赛系统
	56
	2
	3
	28
	1
	4
	28
	1
	4
	技能鉴定/抽测
	112
	4
	5
	毕业设计
	112
	4
	5
	顶岗实习
	560
	24
	5.6、6
	表8：电子商务专业（技能）拓展课程一览表
	课程类型
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书和职业技能等级/职业资格证书
	2
	3
	4
	4
	任选课程
	4
	4
	5
	5
	说明：“●”标记表示专业群共享课程，“▲”标记表示专业（技能）核心课程，“#”标记表示通用能力证书课
	（四）课程描述
	说明：“#”标记表示通用能力证书课证融通课程。
	电子商务基础与应用
	商品信息采集与处理
	电子商务图像处理
	电子商务文案写作
	国际贸易实务
	电子商务物流
	电子商务法规
	▲网店美工
	▲网络客户服务与管理
	▲网络营销
	▲★网店运营与管理
	▲★新媒体营销
	▲搜索引擎优化
	▲★商务数据分析与应用
	电子商务综合实训与竞赛系统
	短视频运营专周实训
	直播电商运营专周实训
	技能鉴定/抽测
	毕业设计
	顶岗实习
	直播电商运营
	短视频运营
	●创新创业实战
	电子商务网页制作与网站建设
	商务谈判
	跨境电商运营
	社群运营
	基础会计
	说明： “●”标记表示专业群共享课程，“▲”标记表示专业核心课程，“★”标记表示职业技能等级证书课证
	七、教学时间安排表
	八、教学进程总体安排
	公共基础课程
	必修课程
	33.5
	642
	360
	282
	选修课程
	限选课程
	12.5
	202
	80
	122
	任选课程
	3
	60
	40
	20
	专业（技能）课程
	必修课程
	专业（技能）基础课程
	26
	416
	226
	190
	专业（技能）核心课程
	24.5
	392
	196
	196
	集中实践课程
	36
	896
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