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	一、专业名称与专业代码
	专业名称：金融服务与管理
	专业代码：530201
	二、入学要求
	三、修业年限
	四、职业面向
	（一）职业面向
	（二）职业生涯发展路径
	五、培养目标及规格
	（一）培养目标
	（二）培养规格
	K2:掌握必备的军事理论知识、心理健康知识、创新创业知识、职业发展与就业指导知识、金融服务与管理专业
	K3:掌握与本专业相关的法律法规、环境保护和消防安全等知识；
	K4:掌握经济金融相关基础理论知识；
	K5:掌握银行各项柜面业务处理核算要求与操作流程；
	K6:掌握银行授信业务的基本知识、业务要求与操作流程；
	K7:掌握金融机构理财业务基本规范与操作规程；
	K8:掌握金融服务礼仪的基本规范和金融营销的基本策略与技巧；
	K9:熟悉银行风险管理相关业务规范与处理方法；
	K10:熟悉现代金融业的新知识、新技术、新方法、新应用。
	3.能力
	A1:具有探究学习、终身学习、分析问题和解决问题的能力；
	A2:具有良好的语言、文字表达能力和沟通能力；
	A3:具有文字、表格、图像等计算机处理能力，本专业必需的信息技术应用能力；
	A4:具备良好的团队协作能力；
	A5:具备较强的创新创业能力；
	A6:掌握金融从业人员各项礼仪规范，能根据金融业务工作的需要，展示规范礼仪服务过程；
	A7:能准确、快速地进行手工点钞和机器点钞，准确鉴别假币及现金挑残，能熟练进行数字键盘的传票录入，能
	A8:能进行银行重要凭证、印章的盘点与入库，能准确进行利息计算；
	A9:能准确、规范地处理各类业务凭证的编制、审核、记账与账目核对等工作，能熟练、规范地进行银行网点存
	A10:能正确填写与贷款相关的各类合同、凭证，规范撰写授信业务调查报告，针对不同的有问题的贷款提出相
	A11:能开拓和维护客户，具有较好的金融产品营销能力；
	A12:掌握个人理财业务的专业技能，能制定理财方案，具有理财产品销售技巧与客户服务能力；
	A13:具有本专业需要的信息技术应用能力，能熟练使用软件进行数据处理，能对信息资料进行综合分析与应用
	六、课程设置及要求
	（一）课程体系开发思路
	（二）职业能力分析
	（三）课程体系构成
	1.公共基础课程
	表3：金融服务与管理专业公共基础必修课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	军事理论
	36
	2
	1
	军事技能
	112
	2
	1
	思想道德修养与法治
	60
	3
	2、2.3
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	76
	4
	3、3.4
	形势与政策
	40
	2.5
	1-5
	心理健康教育
	32
	2
	1、2
	大学生创新创业基础
	32
	2
	2、3
	应用数学
	56
	3.5
	2
	计算机基础及应用
	56
	3.5
	2
	#大学语文
	56
	3.5
	1
	国家普通话水平等级证书
	#高职英语
	64
	4
	1
	全国高等学校英语应用能力证书
	体育与健康（一）
	30
	2
	1
	职业发展与就业指导
	32
	2
	1、5
	劳动教育
	16
	1
	1、2
	表4：金融服务与管理专业公共素质拓展课程一览表
	课程类型
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	体育与健康（二）
	90
	5.5
	2、3、4
	国家安全教育
	16
	1
	1
	大学美育
	32
	2
	3、4
	金融（行业）英语
	64
	4
	2
	任选课程
	由学校根据有关文件规定，统一开设关于国家安全教育、节能减排、绿色环保、金融知识、社会责任、中华优秀传
	60
	3
	2、3、4、5
	2.专业（技能）课程
	表5：金融服务与管理专业（技能）基础课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	金融学基础
	72
	4.5
	1
	会计学基础
	60
	4
	1
	金融法规
	64
	4
	2
	●经济学基础
	64
	4
	3
	★证券投资基础
	64
	4
	3
	证券从业资格证
	★保险学基础
	64
	4
	3
	保险从业资格证
	●统计学基础
	32
	2
	4
	●创新创业实战
	28
	1
	5
	国际金融理论与实务
	48
	3
	5
	表6：金融服务与管理专业（技能）核心课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	▲★商业银行综合柜台业务
	56
	3.5
	2
	银行从业资格证
	▲商业银行授信业务
	48
	3
	3
	▲金融服务营销
	48
	3
	4
	▲金融服务礼仪
	32
	2
	4
	▲个人理财
	32
	2
	5
	▲银行会计实务
	48
	3
	5
	表7：金融服务与管理专业（技能）集中实践课程一览表
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书或职业技能等级/职业资格证书
	会计学基础专项实训
	28
	1
	1
	银行柜面个人业务综合实训
	84
	3
	2
	基金、外汇业务综合实训
	28
	1
	3
	证券投资技术综合实训
	56
	2
	4
	客户营销技能训练
	28
	1
	4
	个人理财方案规划设计实训
	56
	2
	5
	专业综合实训
	56
	2
	5
	毕业设计
	56
	2
	5
	顶岗实习
	560
	24
	5.6、6
	表8：金融服务与管理专业（技能）拓展课程一览表
	课程类型
	课程名称
	学时
	学分
	开课学期
	课证融通课程所对应的通用能力证书和职业技能等级/职业资格证书
	基金
	48
	3
	3
	期货
	48
	3
	4
	财务分析
	48
	3
	4
	市场调查
	32
	2
	4
	任选课程
	证券投资分析
	48
	3
	4
	四选二
	Excel在金融中的应用
	48
	3
	5
	财务管理
	48
	3
	5
	金蝶ERP应用
	48
	3
	5
	说明：“●”标记表示专业群共享课程，“▲”标记表示专业（技能）核心课程，“#”标记表示通用能力证书课
	（四）课程描述
	说明：“#”标记表示通用能力证书课证融通课程。
	说明： “●”标记表示专业群共享课程，“▲”标记表示专业核心课程，“★”标记表示职业技能等级证书课证
	七、教学时间安排表
	八、教学进程总体安排
	公共基础课程
	必修课程
	37
	698
	410
	288
	选修课程
	限选课程
	12.5
	202
	80
	122
	任选课程
	3
	60
	40
	20
	专业（技能）课程
	必修课程
	专业（技能）基础课程
	30.5
	496
	324
	172
	专业（技能）核心课程
	16.5
	264
	168
	96
	集中实践课程
	38
	952
	952
	选修课程
	限选课程
	11
	176
	106
	70
	任选课程
	6
	96
	48
	48
	合计
	154.5
	2944
	1176
	1768
	九、实施保障
	（一）师资配置
	（二）教学设施
	（三）教学资源
	（四）教学方法
	（五）学习评价
	（六）质量管理
	十、毕业要求
	1.学习时间在规定修业年限内；
	2.学生思想政治表现、综合素质考核合格；
	3.修完人才培养方案所有必修课程并取得122学分，完成选修课程规定学分32.5学分，其中专业选修课1
	4.原则上需取得学校规定的通用能力证书和至少一项职业技能等级证书/职业资格证书。
	附录：
	1. 金融服务与管理专业教学进程安排表
	2. 金融服务与管理专业人才培养方案制（修）订审核意见表
	2.“●”标记表示专业群共享课程，“▲”标记表示专业核心课程，“#”标记表示通用能力证书课证融通课程

